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PROJEKTBESCHREIBUNG

Bildung am Arbeitsplatz im Umfeld komplexer Anlagen und 
Industrie 4.0 wir durch Assistenzsysteme, die dem 
Maschinenbediener situationsspezifische 
Handlungsempfehlungen gibt verbessert und teilweise auch erst 
ermöglicht.

INDUSTRIE 4.0 – MERKMALE
Über geeignete Profile könnten die relevanten Datenpunkte 
automatisch erkannt und abgerufen werden. Dazu müssten mit 
OPC-UA-Mechanismen auch noch Aussagen über die Datenquelle 
(Benutzereingabe, Reglerausgang, Messwert) zurückgegeben 
werden. Standardisierte Verwaltungsschalen und semantische 
Beschreibung würden die Umsetzung erleichtern.

KONTAKT

STANDARDISIERUNGSANSÄTZE

KNOWLEDGE MINING ZUR 
BENUTZERUNTERSTÜTZUNG BEI 
SONDERMASCHINEN

Das Assistenzsystem für komplexe Produktionsmaschinen 
unterstützt den Bediener, indem es passend zur aktuellen 
Prozesssituation Bedieneingriffe vorschlägt. Das für die 
Benutzerführung nötige Wissen wird dabei automatisch aus der 
von der Maschine aufgezeichneten Bedienhistorie generiert. Die 
Software ist weitgehend maschinenunabhängig.

Die Software extrahiert Benutzereingriffe aus den im Betrieb 
aufgezeichneten Daten. Diese werden zusammen mit dem  
Maschinenzustand als „Fingerabdruck“ abgespeichert. 
Aus der so entstandenen Wissensbasis kann ein 
Handlungsvorschlag für den aktuellen Fingerabdruck generiert 
werden. Somit wird das in der Maschine abgelegte 
Erfahrungswissen nutzbar.

Trotz oder gerade wegen des hohen Automatisierungsgrades 
stellen aktuelle Produktionsmaschinen hohe Anforderungen an 
den Bediener. Dieser hat meist eine Vielzahl von Maschinen zu 
betreuen und verfügt im Problemfall nicht immer über 
ausreichend Erfahrung.  Dadurch kann es zu einem Stillstand 
der Maschine oder Qualitätsproblemen kommen.  Diese 
Situation wird in vielen Betrieben noch durch einen 
Generationenwechsel bei den Mitarbeitern verstärkt.

Das Assistenzsystem wird im Rahmen eines Projektes der 
Forschungsstelle Car Infotainment und Man-Machine-Interface 
der Hochschule Hof entwickelt. Als Anwender beteiligen sich die 
Hans Weber Maschinenfabrik GmbH in Kronach, die die 
Kunststoff Extruder herstellt, sowie die Rehau AG und die H.N. 
Zapf GmbH & Co. KG als Betreiber der Maschinen. 
Der maschinenunabhängige Teil der Lösung basiert auf dem 
Verfahren des fallbasierten Schließens. Die Wissensbasis wird 
dabei automatisch aus den im Betrieb anfallenden Daten 
aufgebaut. Im Gegensatz zu anderen Verfahren des maschinellen 
Lernens lässt sich die Wissensbasis editieren. So kann ein 
Prozessexperte die Handlungsempfehlungen auf Sinnhaftigkeit 
prüfen. 
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